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Hassleholms

kommun

Kallelse till Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott

Tisdagen den 3 december 2024, k1. 8:30
Konf. rum Solrosen, Havremagasinet

I tur att justera:
Ersattare:
Tid och plats for justering:

Foredragningslista

Axel Johnsson (M)
Jens Lindholm (SD)
Digital justering

Arenden Till

01 Upprop

02 Protokollsjustering

03 Godkinnande av dagordning

04 Overgripande kvalitetsuppfoljning av Forvaltningschef
externa utbildare 2024 Martin Franklin
Handlingar
* AMF tjansteskrivelse 2024-11-21 (08.35-08.45)

05 Information om organisationsférindring Forvaltningschef
stab och arbetsmarknadsenheten Martin Franklin
Handlingar
* AMF tjinsteskrivelse 2024-11-25
« AMNAU 44 2023-11-29 Granskning (08.45-09.00)
AME
¢ Konsekvensbeskrivning EC AME
* Forindring riskbedomning EC AME

06 Information angiende korrigerade rutiner Forvaltningschef
avseende Lex Sarah-utredningar Martin Franklin
Handlingar
* AMF tjinsteskrivelse 2024-11-25 (09.00-09.10)

12



07

Intern kontrollplan 2025
Handlingar

* AMF tjinsteskrivelse 2024-11-21
* Risk och visentlighetsanalys 2025
* Intern kontrollplan 2025 AMF

Controller

Josefine Modig

(09.10-09.30)

08

Granskningsrapport intern kontroll 2024
Handlingar

* AMF tjinsteskrivelse 2024-11-21
* Granskningsrapport 2024 AMF

Controller

Josefine Modig

(09.30-09.45)

09

Riktlinjer for att motverka vilfardsbrott i
arbetsmarknadsforvaltningen

Handlingar

* AMF tjinsteskrivelse 2024-11-25
* Riktlinjer f6r att motverka valfirdsbrott

Utredare

Philip Gustavsson

(09.45-10.00)

10

Svar pa motion "Kriv utdrag ur
belastningsregistret for anstillda med barn-
och brukarkontakt"

Handlingar

* AMF tjinsteskrivelse 2024-11-21

* Motion Utdrag ur belastningsregistret
* Arbetsmarknadsférvaltningens svar pa
motion Utdrag ur belastningsregister

Forvaltningschef

Martin Franklin

(10.00-10.20)

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott

Meta Jarl (S)
Ordforande

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott

Philip Gustavsson
Sekreterare
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Datum Diarienummer
*g:ﬁ 2024-11-21 AMF 2023/428
Hassleholms
kommun

Handlédggare
Philip Gustavsson
Arbetsmarknadsférvaltningen

philip.gustavsson@hassleholm.se

Godkannande av dagordning arbetsutskott 3
december

Forslag till beslut

Arbetsmarknadsnimndens arbetsutskott godkanner dagordningen.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Philip Gustavsson

Hassleholms kommun / Arbetsmarknadsforvaltningen

Postadress: 281 80 Hassleholm BesOksadress: Telefon: Telefax:
E-post: Bankgiro: Org.nr: Webb:
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TJANSTESKRIVELSE 1(2)
Datum Diarienummer

2024-11-21 AMF 2024/320

Hassleholms

kommun

Handlédggare

Philip Gustavsson

Arbetsmarknadsférvaltningen

philip.gustavsson@hassleholm.se

Overgripande kvalitetsuppféljning av externa utbildare
2024

Ordforandens forslag till beslut

I enlighet med f6rvaltningens forslag till beslut.

Forvaltningens forslag till beslut

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott foreslar arbetsmarknadsnamnden att tacka
for informationen och ligga den till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Arbetsmarknadsforvaltningen har tagit fram rutiner for kvalitetssidkring av externa
utbildare inom den kommunala vuxenutbildningen samt Yrkeshégskolan Syd.
Forvaltningen ska i enlighet med arshjulet, under det fjarde kvartalet f6lja upp den
kvalitetssakring som gjorts under aret samt gora eventuella revideringar 1 rutinerna.
Uppfoljning kan exempelvis goras genom att ta del av dokumentation, statistik,
diskussion och aterkoppling i ledningsgrupp. Ansvariga chefer f6r de aktuella
enheterna nérvarar och redovisar uppféljningen f6r nimnden.

Enligt beslut i arbetsmarknadsnimnden, Dnr: AMF 2022/229, ska uppfoljningen
goras tva ganger per ar. Forvaltningen redovisar uppfoljningen uppdelad halvarsvis
under sammantridet i december. Redovisningarna kommer fortsittningsvis ske en
gang pa varen och en ging pa hosten.

Forslagets konsekvenser for verksamhetens brukare

Uppfoljningen gors som en del 1 att de som utbildar sig inom ramen for
arbetsmarknadsforvaltningens ansvar tar del av en utbildning som motsvarar
kvalitetskraven.

Hassleholms kommun / Arbetsmarknadsforvaltningen

Postadress: 281 80 Hassleholm BesOksadress: Telefon: Telefax:

E-post:

Bankgiro: Org. nr:  Webb:
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Ekonomiska konsekvenser

Redovisningen ér en del 1 arbetsmarknadsférvaltningens arbete for att sikerstilla att
tilldelade medel anvinds pa ett effektivt sitt.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Philip Gustavsson
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TJANSTESKRIVELSE 1(2)
Datum Diarienummer

2024-11-25 AMF 2024/324

Hassleholms

kommun

Handlédggare

Martin Franklin

Arbetsmarknadsférvaltningen

martin.franklin@hassleholm.se

Information om organisationsforandring stab och
arbetsmarknadsenheten

Ordforandens forslag till beslut

I enlighet med f6rvaltningens forslag till beslut.

Forvaltningens forslag till beslut

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott foreslar arbetsmarknadsnamnden att tacka
for informationen och ligga den till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Arbetsmarknadsnimnden fick den 2023-11-29 information om hur foérvaltningen
avsag hantera uppdraget givet av nimnden 2022-09-20 att foresla férindringar i
organisation och arbetssitt for arbetsmarknadsenheten.

Utifran en naturlig utveckling av arbetssitten och 6vriga ansvar avser forvaltningen
nu gora en dndring i organisationen som innebdr att forvaltningschefen Gvertar
ansvaret for all stabspersonal inklusive ansvar ekonom/controller,
ckonomiassistent, kvalitetsutvecklare och I'T-samordnare som 1 nuldget aligger
enhetschef AME/ekonomi.

Andringen ir en f6ljd av den uppfdljning av arbetsbelastning som identifierades i
riskbedémningen for dndringen av organisationen i november 2023 men ocksa en
toljd av hur forvaltningschefen féredrar att arbeta med centrala funktioner.

Den pakallade omorganisationen och omlaggningen av AME:s arbetssitt som
beslutades i november 2023 har givit goda resultat och bedéms vara vil genomford.

Samtidigt behover den lirande organisationen hela tiden vara 6ppen for justeringar
och forbittringar. Med ett 6kat fokus pa aktivitet f6r mottagare av ekonomiskt

Hassleholms kommun / Arbetsmarknadsforvaltningen

Postadress: 281 80 Hassleholm BesOksadress: Telefon: Telefax:

E-post:

Bankgiro: Org. nr:  Webb:
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bistand och potentiell lagstiftning av aktivitetsplikt behovs fokuserat och nira
ledarskap. Organisatoriskt ser vi att den bista 16sningen ér att renodla
enhetschefstjansten pa AME. Parallellt med detta har ocksa arbetssitten pa
forvaltningens stab vidareutvecklats. Enhetschef ekonomi var en relativt ny
befattning och bedéms idag med férdel kunna inlemmas i férvaltningschefens
ansvar.

Foljaktligen foreslas att enhetschef AME gors om till 100% och att
forvaltningschefen 6vertar chefsansvaret for 1,0 ekonom/controller, 1,0
ekonomiassistent, 1,0 kvalitetsutvecklare och 1,0 IT-samordnare.

Facklig samverkan

Forslaget har risk- och konsekvensbedomts i samrad med ber6rda medarbetare och
skyddsombud. Facklig samverkan planeras 2024-12-02.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget innebir inga kostnadsokningar eller andra ekonomiska konsekvenser.

Bilagor

- AMF 2023/126 — Granskning AME
- Porandring riskbedomning EC AME
- Porandring konsekvensbeskrivning EC AME

Arbetsmarknadsforvaltningen

Martin Franklin
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()

Hassleholms
kommun

Arbetsmarknadsnamndens
arbetsutskott

§ 44

Aterrapport p& granskning av arbetsmarknadsenheten
Dnr: AMF 2023/126

Beslut
Arbetsmarknadsniamndens arbetsutskott foreslir arbetsmarknadsnamnden att tacka
tor informationen och lagga den till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Uppdrag arbetsmarknadsenheten och kommunens
arbetsmarknadsinsatser

Den 20 september 2022 beslutade arbetsmarknadsnamnden att ge
arbetsmarknadsforvaltningen 1 uppdrag att utreda hur kommunens
arbetsmarknadsenhet och arbetsmarknadsinsatser ska organiseras och bedrivas for
att bistindstagare sa skyndsamt som mojligt ska na sjalvforsorjning, och sa att
kommunens kostnader for f6rsorjningsstéd minskar. Arbetsmarknadsnaimnden
beslutade vidare att forvaltningen senast den 31 mars 2023 skulle aterredovisa
arendet fOr arbetsmarknadsnimnden. Utredningen féranleddes av att forvaltningen
identifierat en avsaknad av insatser inom den egna arbetsmarknadsenheten for en
stor andel individer som star langt fran arbetsmarknaden. En i huvudsak
projektstyrd verksamhet hade visat sig utgora ett hinder f6r den flexibilitet och
malgruppsanpassning som behovs f6r att mota de varierande behoven inom
malgruppen klienter pa ekonomiskt bistand.

Den 21 mars 2023 aterrapporterade forvaltningschef Veronica Ohrvik tillsammans
med utredare Ricard Agegird slutsatserna av den genomférda utredningen och
avseende det vidare utvecklingsarbetet beslutade arbetsmarknadsnimnden den 18
april 2023 att uppdra at arbetsmarknadsforvaltningen att:

1. Utreda moijligheterna f6r arbetsmarknadsenheten och ekonomiskt bistind
att organiseras till en gemensam verksamhet,

2. Utreda behov av insatser for att i storre utstrickning leda individer mot
arbete och egen forsorjning,

3. Utifran ovanstdende forslag se 6ver befintliga yrkesroller och
arbetsuppgifter i férhillande till identifierade behov av insatser,

4. Se 6ver Arbetsmarknadsenhetens arbetsprocess i forhallande till arbetet med
statistik, nyckeltal samt analys av underlagen.

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 103184SE
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Arbetsmarknadsnamndens
arbetsutskott

Aterrapportering till arbetsmarknadsndmnden - resultat och vidare arbete
1.Utreda mijligheterna for arbetsmarknadsenbeten och ekonomiskt bistand att organiseras till en
gemensam verksambet:

I nuldget rekommenderar AMF inte att enheterna organiseras till en gemensam
verksamhet. Det finns redan organisatoriska forutsittningar for ett battre och
niarmare samarbete. Det finns inte 1 nulaget realistiska mojligheter att samlokalisera
verksamheterna utan att stora kostnader. Pa sikt dr det 6nskvirt att kunna samla
manga verksamheter under samma tak, men detta bor ske nir det 4r praktiskt och
ekonomiskt méjligt inom ramen for lokalforsorjningsplaneringen. Istillet
rekommenderar arbetsmarknadsforvaltningen att fokus liggs pa ett utdkat
samarbete mellan ekonomiskt bistind, arbetsmarknadsenheten och stabsfunktioner,
avseende gemensamma arbetsprocesser och metodutveckling med fokus pa resultat.
Detta forvantas aven underlatta kvalitetssidkring av arbetet genom tex. framtagandet
av verksamhetsmatt, nyckeltal och analyser for uppféljning och beslut. Detta blir en
del i en stegvis forflyttning mot en samorganisering av hela AMF:s verksamhet vid
limplig tidpunkt.

2. Utreda behov av insatser for att i stirre utstrickning leda individer mot arbete och egen
Sorsoryning:

Utredningen har genomforts 1 tre delar; processkartliggning med chefer och
medarbetare inom arbetsmarknadsenheten och ekonomiskt bistind 1 syfte att
identifiera 1 vilken form insatser bor kunna erbjudas for att kunna mota stindigt
forinderliga behov inom malgruppen, genomgang och sammanfattning av kritik
och rekommendationer fran Ernst and Youngs tva senaste granskningar (2017,
2022) och den externa utredningen som stod klar i mars 2023 (R. Agegard) och en
sammanfattning av aktuell forskning inom omradet effekter av
arbetsmarknadsinsatser.

Processkartliggningen visade att bade chefer och medarbetare sammantaget ser
ett behov av en gemensam arbetsprocess f6r och med individer med
torsorjningsstéd och en basorganisation som skapar forutsittningar f6r denna
gemensamma arbetsprocess, tidiga insatser, klientnira arbete och stor flexibilitet
och anpassning avseende utbudet av insatser, sdvil interna som externa.

EY:s granskningar och den externa utredningen anger rekommendationer

inom tre omriden; hur man tar fram och anvinder statistik, hur
arbetsmarknadsenheten bor organiseras och vilka insatser som bor fokuseras.

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 103184SE
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Hassleholms
kommun

Arbetsmarknadsnamndens
arbetsutskott

Arbetsmarknadsférvaltningen bor sakerstilla att:

e det systematiskt genomférs analyser 6ver vilken effekt kommunens arb.
marknadsinsatser har for personer som uppbar f6rsorjningsstod, och for
kostnader f6r ekonomiskt bistind.

e det systematiskt gors analyser av kopplingen mellan insatser som erbjuds
och resultat som uppnas — 1 syfte att utviardera och forbittra
verksamheten.

e styrning och uppfoljning utvecklas med hjilp av analyser med fokus pa
resultatet av arbetsmarknadsinsatser, i syfte att ta reda pa i vilken
utstrickning insatserna svarar mot behovet.

Arbetsmarknadsforvaltningen bor ocksa:
e inritta en basverksamhet,
e driva projekt i mindre omfattning,
e prioritera klientnira arbete,
e crbjuda insatser som ir flexibla och riktade mot att individerna ska na egen
forsorjning,
e arbeta standardiserat och systematiskt.

Inom aktuell forskning definieras fyra olika arbetsmarknadsinsatser som ger bast
effekt for flest; arbetsmarknadsutbildningar, subventionerade anstillningar inklusive
praktikinsatser, formedlingsinsatser och intensifierad férmedling.
Formedlingsinsatser avser individuellt stod mot egen f6rsorjning och omfattar
djupgaende kartligening och vigledning i kombination med andra individuellt
anpassade insatser tex praktik, sprakinlirning eller jobbstkaraktiviteter. Ett flertal
olika studier som undersokt effekter av formedlingsinsatser, enskilt eller 1
kombination med andra insatser, visar att denna insats varit mest avgorande och
haft positiv effekt for flest. Ett ménster som framtrider tyder pd att arbetss6kande
med svagare stillning pa arbetsmarknaden sirskilt gynnas av intensifierad
tormedling. Férmedlingsinsatsen dr dirmed generellt ett bra satt att 6ka
effektiviteten. Utover faktiska insatser ber6r forskning i viss man dven tva olika
syften vid planering av insatser som ocksa kan ha betydelse for effekten. Hir nimns
tva olika syften; jobbaktivering med fokus pa jobbsokaraktiviteter och jobbtrining,
ofta pa en fiktiv arbetsplats, och resursaktivering som snarare syftar till insatser som
avser att stirka individens egna resurser utifrain behov tex genom spriak,
yrkeskunskap, arbetsmarknadskunskap osv. Resultatet fran en svensk studie fran
2019, dir man for forsta gaingen kunnat gora systematiska beskrivningar av den
kommunala arbetsmarknadspolitiken, tyder pa att resursaktivering, till skillnad fran
jobbaktivering, var férknippad med positiva effekter pa arbetsmarknadsutfall.

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 103184SE
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Arbetsmarknadsnamndens
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3. Utifran ovanstdende forslag se over befintliga yrkesroller och arbetsuppgifier i forhallande till
identifierade behov av insatser:

Ledarskap

Nuvarande enhetschef har avslutat sin anstillning. I férslaget gors befintlig
enhetschef f6r ekonomi/controlling ansvarig dven f6r AME. Denna 16sning 6ppnat
for ett tatare samarbete mellan stabsfunktionerna och AME samt ansvarsfullt
utnyttjande av chefsresurs. Enhetschefen har fullt ansvar fo6r verksamhet, personal,
ekonomi och arbetsmiljé. Arbetsledarens roll forblir densamma.

Coacher och utbildare

For att 6ka flexibiliteten i den mindre basorganisationen foreslar forvaltningen att
de medarbetare som tidigare varit uppdelade som coacher och utbildningsledare alla
konverteras till arbetsmarknadscoacher. Detta kommer att underlitta
utvecklingsarbetet da arbetsinnehallet 6ver tid kommer att variera beroende pa
efterfragan och behov.

Administration och koordination

Vidare foreslar forvaltningen att tjainsten som HR-administrator konverteras till
tjanst som administratér med mojlighet till bredare administrativa uppgifter.
Behovet varierar 6ver tid och yrkesrollerna behdver kunna f6lja detta. Rollen som
koordinator foreslas riktas om och fokusera pa metodutveckling och
kvalitetssakring av statistik och verksamhetsmatt.

Samordnare
Den vakanta tjinsten som samordnare avvecklas.

4. Se dver Arbetsmarknadsenbetens arbetsprocess i forhallande till arbetet med statistik, nyckeltal
samt analys av underlagen.

Arbetsprocessen kommer att utga fran den kritik och de rekommendationer som
framforts 1 genomforda granskningar och den externa utredningen. Processen
kommer att sakerstillas genom att det inom ramen for den féreslagna
omorganisationen med forindrade yrkesroller inom arbetsmarknadsenheten
kommer att utses en kvalificerad resurs med ansvar for hur statistik tas fram, att
analyser gors och att detta anvinds f6r metodutveckling, och genom ett nira
samarbete mellan relevanta stabsfunktioner och ansvariga pa
arbetsmarknadsenheten.

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott

Justering Utdraget bestyrkes

Comfact Signature Referensnummer: 103184SE
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Konsekvensbeskrivning, infor beslut om forandring av verksamhet

Datum Forvaltning Arbetsplats
2024-11-19 AMF Stab
Ansvarig chef Skyddsombud Ovriga nirvarande

Martin Franklin, FC.

Beskriv vad forandringen bestar av
EC AME/ekonomi gors till EC AME. FC AMF 6vertar chefsskap for ekonom/controller, kvalitetsutvecklare, ekonomiadministrator, IT-samordnare.

Ange troliga positiva och negativa effekter, pa kort respektive lang sikt.

Konsekvenser for

Positiva effekter
kort sikt

Negativa effekter
kort sikt

Positiva effekter
lang sikt

Negativa effekter
lang sikt

Genom battre

Genom battre resursutnyttjande

Verksamheten i?/jllirtsel;ctsrrllyitgjgleiee} tgynnas ) gynnas kvaliteten i arbetet. )
. Genom battrfs Genom battre resursutnyttjande
Ekonomin resursutnyttjande gynnas - C ea s -
ekonomin pa kort sikt, gynnas ekonomin pa lang sikt.
Personalen Battre tillgdnglighet av chef ?g:;lrll%?ir:sfiglhng llevas Battre tillgdnglighet av chef for i
for berérda medarbetare. negativ J PP berdrda medarbetare.
ngi?g;ggﬁ?:;jsnf dl:te ngi?gglgfﬁr;f;;sr?dfte Forandringen beddms inte paverka | Forandringen bedoéms inte paverka den
Arbetsmiljon p & p 5 den redan goda arbetsmiljon redan goda arbetsmiljon varken positivt

arbetsmiljon varken
positivt eller negativt.

arbetsmiljon varken positivt
eller negativt.

varken positivt eller negativt.

eller negativt.

Framtagen av Kommunledningsférvaltningens HR-avdelning, uppdaterad 2023-03-06
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Framtagen av Kommunledningsférvaltningens HR-avdelning, uppdaterad 2023-03-06



Hassleholms
kommun
Framtagen av Kommunledningsférvaltningens personalavdelning 2019-11-25

Forandring av verksamhet, riskbedomning och handlingsplan
for att dtgdrda och minimera arbetsmiljorisker till féljd av en fordandring

Datum Forvaltning Riskniva

2024-11-19 AMF 0 = acceptabel risk, ingen atgard kravs
Arbetsplats Skyddsombud 1 = 1&g risk, bor atgirdas pa sikt
AME och stab I 2 = forhojd risk, bor atgérdas snarast
Ansvarig chef Ovriga nirvarande 3 = hog risk, atgard krédvs omgdende
Martin Franklin -

Vad bestdr forandringen av? EC AME/ekonomi gors till EC AME. FC AMF Gvertar chefsskap for ekonom/controller, kvalitetsutvecklare,
ekonomiadministratér, IT-samordnare.

Var ska forandringen genomforas? AMF stab och AME

Vilka berors? AMF stab och AME

Vilka risker kan . . . " . Vem ska se till Klart Datum for
forandringen innebara? Riskniva Vilka atgérder ska vidtas? att dtgarden vidtas? datum uppfoljning
FC_:_ _fgr fler [nedarbetare och _ 0 Uppfoljning fraon bade FC och EC 2025-06- 2025-03-31
mojligen hogre arbetsbelastning. medarbetares hall. 30
FC blir mindre tillganglig for pe s o AL
medarbetare da arbetsgruppen 0 Uppfdljning fraon bade FC och FC 2025-06 2025-03-31
medarbetares hall. 30

utokas.
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Framtagen av Kommunledningsférvaltningens personalavdelning 2019-11-25
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* Datum Diarienummer
% 2024-11-25 AMF 2024/325
Hassleholms
kommun

Handlédggare
Philip Gustavsson
Arbetsmarknadsférvaltningen

philip.gustavsson@hassleholm.se

Information angaende korrigerade rutiner avseende
Lex Sarah-utredningar

Ordforandens forslag till beslut

I enlighet med f6rvaltningens forslag till beslut.

Forvaltningens forslag till beslut

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott foreslar arbetsmarknadsnamnden att tacka
for informationen och ligga den till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Forvaltningschef Martin Franklin informerar arbetsmarknadsnimnden att arbetet
med att se 6ver forvaltningens arbetsrutiner fortgar. Genom Oversynen har
torvaltningen upptickt att anmilningsrutinen av Lex Sarah-drenden till
arbetsmarknadsniamnden brustit satillvida att tre utredningar inte fatt korrekt status 1
Hissleholms kommuns diarie- och drendehanteringssystem. Foljaktligen har de inte
anmalts till arbetsmarknadsnamnden.

De avsedda Lex Sarah-utredningarna kommer anmalas till arbetsmarknadsnimnden
pa decembersammantridet. Rutinen har korrigerats.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Philip Gustavsson

Hassleholms kommun / Arbetsmarknadsforvaltningen

Postadress: 281 80 Hassleholm BesOksadress: Telefon: Telefax:
E-post: Bankgiro: Org.nr: Webb:
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* Datum Diarienummer
% 2024-11-21 AMF 2024/321
Hassleholms
kommun

Handléggare

Josefine Modig
Arbetsmarknadsférvaltningen
Josefine.modig@hassleholm.se

Intern kontrollplan 2025

Ordforandens forslag till beslut

I enlighet med foérvaltningens forslag till beslut.

Forvaltningens forslag till beslut

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott foreslar arbetsmarknadsnamnden att
godkinna risk-och visentlighetsanalys samt den interna kontrollplanen f6r 2025.

Beskrivning av arendet

En risk- och visentlighetsanalys ska géras 6ver de huvudsakliga arbetsmomenten
som finns under respektive nimnds ansvar. Analysen ska arligen uppdateras och
ligga till grund f6r de arbetsmoment som tas med i den interna kontrollplanen.

Bilagor

- Intern kontrollplan 2025
- Risk- och visentlighetsanalys 2025

Sandlista:

Kommunledningsforvaltningen / Ekonomiavdelningen
Arbetsmarknadsférvaltningen / Enhetschef f6r ekonomi

Arbetsmarknadsférvaltningen

Josefine Modig

Hassleholms kommun / Arbetsmarknadsforvaltningen

Postadress: 281 80 Hassleholm BesOksadress: Telefon: Telefax:
E-post: Bankgiro: Org.nr: Webb:



Risk- och vasentlighetsanalys

Forvaltning: Arbetsmarknadsforvaltningen

En risk- och vésentlighetsanalys ska goras 6ver de huvudsakliga arbetsmoment som finns
under respektive nimnds ansvar. Analysen ska arligen uppdateras och ligga till grund for
vilka moment som tas med i den interna kontrollplanen. En motivering ska finnas med i
analysen till varfor de olika arbetsmomenten lyfts in alternativt inte lyfts in i den interna
kontrollplanen. Denna mall och nedanstdende matris for risk- och visentlighetsanalys ska
anvindas. Om ett arbetsmoment far 9 podng eller mer enligt matrisen nedan och inte tas med i
den interna kontrollplanen ska detta motiveras. Risk- och visentlighetsanalysen ska l&dmnas
till ekonomiavdelningen samtidigt som den interna kontrollplanen ldmnas in.

Matris for risk- och vasentlighetanalys

Konsekvens
4 - Allvarlig 4 8 12 16
3 - Kénnbar 3 6 9 12
2 - Lindrig 2 4 6 8
1 - Férsumbar 1 2 3 4
1 - Osannolik 2 - Mindre 3 - Mdjlig 4 - Sannolik Sannolik
sannolik

Konsekvensen om ett fel uppstar ér:

1 — Férsumbar dr obetydlig for de olika intressenterna och kommunen.

2 — Lindrig uppfattas som liten av savél intressenter som kommunen.
3 — Kénnbar uppfattas som besvirande for intressenter och kommunen.
4 — Allvarlig dr sd stor att fel helt enkelt inte far intréffa.

Sannolikheten att ett fel ska uppsta ér:

1 — Osannolik risken ar praktiskt taget obefintlig for att fel ska uppsta.
2 — Mindre sannolik risken ar mycket liten for att fel ska uppsta.

3 — Mojlig det finns en mojlig risk for att fel ska uppsta.

4 — Sannolik det dr mycket troligt att fel ska uppsta.

De olika komponenterna multipliceras med varandra och texten enligt ovan beskriver utgangsliget for en
specifik rutin.

1-3: Inget agerande krévs. Vi accepterar riskerna.

4-8: Rutinen/processen bor hallas under uppsikt. Eventuellt delar vi riskerna med annan part
(exempelvis forsikringslosning.)

9-12: Rutinen/processen bor dtminstone tas med i kommande intern kontrollplan. Eventuellt behdver

nya regelverk och/eller utbildning av personalen. Vi reducerar riskerna.

13-16: Direkt atgdrd kravs! Vi forsoker minimera riskerna.
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Inkop enligt ramavtal

Det ar viktigt att kommunens inkopspolicy och regler i ramavtal f6ljs for att undvika interna
och externa konsekvenser. Ramavtal dr upphandlade for att sikerstilla béttre priser samt
kvalitetskrav och effektivisera inkdpsgangen. Att inte f6lja ett avtal kan &dven 4 juridiska
konsekvenser.

Risk: Mgjlig
Visentlighet: Kdnnbar
Totalt: 9 podng

Motivering:

Ramavtalet ska foljas for att sdkerstilla att vi uppfyller vara skyldigheter for att dels undvika
onddiga kostnader, fé béttre priser och hogre kvalitet pa varor. Vi vill undvika avtalsbrott. Det
ar viktigt att personerna som handhar inkop pa enheterna kanner till avtal samt forhéller sig
till dessa for att undvika negativa konsekvenser.

Arbetsmomentet tas med 1 interna kontrollplanen for 2025.

P3agdende dodligt vald (PDV)

Héssleholms kommuns sidkerhetsansvariga har framtagit en Lokal plan PDV. Denna ar
genomgangen med chefer som i sin verksamhet justerat den efter var och ens forutséttningar
utifran byggnad, moblering och sa vidare. Den maste vara uppdaterad och vilkiand bland
personalen for att kunna agera vid en eventuell hiindelse som kan intréiffa. Aven om inget facit
finns hur man ska agera ska olika scenarion samt agerande diskuteras. I vart samhille kan
kriser uppkomma och for att kunna handha dessa pa bésta sétt krdvs forberedelser eftersom
risker finns for bade allvarliga skador och dodsfall.

Risk: Mojlig
Visentlighet: Allvarlig
Totalt: 12 poéng

Motivering:

Arbetsmomentet tas med i interna kontrollplanen for 2025.

Konsekvenserna vid en PDV-héndelse ér stora men kan eventuellt férmildras om personalen
agerar pa lampligt sétt. For att kunna agera vid situationer dér pagdende dodligt vald
forekommer dr det av yttersta vikt att det finns en handlingsplan som regelbundet gas igenom
med personalen och, vid behov, revideras av krisgruppen efter input. Planen &r viktig for att
sdkerstédlla en god och trygg arbetsmiljo for alla som &dr verksamma i verksamheten.
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Rutin gdllande elever med skyddad identitet (SFI, YHS)

Nar det kommer till sekretess ar det viktigt att vi som kommun foljer de lagar, krav och
riktlinjer som finns for att sikerstélla en tryggare miljo for alla. Detta innebér kontinuerlig
revidering och implementering av rutin 1 verksamheten. Det ar viktigt att det finns en aktuell
och vilfungerade rutin eftersom konsekvenserna av det motsatta kan bli allvarliga for
eleverna.

Risk: Mojlig
Visentlighet: Allvarlig
Totalt: 12 poéng

Motivering:

For att sikerstilla att elever med skyddad identitet inte r6js dr det viktigt att det finns en
fungerande rutin som ar forankrad i verksamheten, f6r de som dr involverade, och som
kontinuerligt revideras. Arbetsmomentet tas med i interna kontrollplanen for 2025.

Bedomningsmetod FIA

1 juli 2025 trdder en ny socialtjdnstlag i kraft. I den nya socialtjénsten framgar att
socialtjidnsten ska vara kunskapsbaserad, verksamheten ska bedrivas i 6verensstimmelse med
vetenskaplig och beprovad erfarenhet. De insatser som socialtjidnsten erbjuder ska vara
grundade pa bésta tillgdngliga kunskap, det vill séga ska utgé fran den mest aktuella och
relevanta informationen som finns tillgénglig. Att arbeta med bésta tillgéngliga kunskap
innebdr att professionen, forutom att kunna erbjuda evidensbaserade insatser, &ven behover
vaga in klientens erfarenheter, behov och situation.

For ekonomiskt bistdnd har Socialstyrelsen tagit fram en standardiserad bedomningsmetod,
forutsdttningar infor arbete (FIA). Syftet med FIA &r att ge en samlad bild av en persons
forutséttningar och behov av stod infor arbete. Forskning tyder pa att sannolikheten for att
forsorjningsstodet blir langvarigt 6kar efter cirka sex manaders behov av forsorjningsstod. For
att minska det langvariga bistdndsbehovet dr det enligt Socialstyrelsen relevant att skapa sig
en bild av en klients forutsittningar for arbete innan sex manader har passerat. Mélet ar att
FIA-intervjun ska vara klar inom sex manader.

FIA-intervjun bestar av en introduktion samt tre avsnitt med olika inriktningar (social
livssituation, mal och arbete och arbetsmarknadsinsatser och krav). Den sociala
livssituationen omfattar 13 livsomraden blad annat vald 1 néra relation och barnens situation.

Efter implementering av FIA i nya drenden fullfoljs intervju med FIA-fragor for den
definierade malgruppen i uppfoljande besok. Uppfdljningssamtalen ar viktiga for att
identifiera individens och familjens sammanlagda behov av information, stéd/krav och
individuell planering mot sjdlvforsorjning. Det dr dérfor viktigt att FIA-frdgor stills och foljs
upp, pa bade kort och lang sikt.

Risk: Mojlig 3
Visentlighet: Kidnnbar 3
Totalt: 9 podng

Motivering: Kontrollmoment tas med i internkontrollplanen f6r ar 2025.
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Barnrattsperspektiv

Ekonomiskt bistand ar en hushallsbaserad insats, vilket medfor risk for att barnens
individuella livsvillkor &r osynlig, trots att fordldrars ekonomiska bistand paverkar barnen pa
olika sitt. Barnkonventionen har inkorporerats i lagstiftningen sedan 2020 och den 1 juli 2025
trader en ny socialtjidnstlag i kraft, som &r anpassad till barnkonventionen.

Nar ett barn berors av beslut ska hénsyn tas till barnets bésta. I utredning om ekonomiskt
bistdnd behover handldggaren ta reda pd om dven barn berdrs av beslutet, vilka konsekvenser
beslutet far for barnet och om barnets réttigheter pa kort eller lang sikt paverkas. Det kan
besta i att sdkerstilla barns grundldggande behov, frimja social inkludering, identifiera barns
sociala problem, fordldrars forvarvsarbete, studier eller annan sjalvforsérjning och
dokumentera barn situationen.

Risk: Mgjlig

Visentlighet: Kdnnbar
Totalt: 9 podng

Motivering: Kontrollmoment tas med i internkontrollplanen for ar 2025.

Valfardsbrott

Kommunen har ansvar for brottsforebyggande arbete (SFS 2023:196) och har tagit fram en
atgédrdsplan for att effektivt mojliggora arbete for att motverka och forebygga brott.
Héssleholms kommun har antagit féljande definition: Ett kunskapsbaserat
brottsforebyggande arbete handlar om att identifiera och ta sig an ett lokaliserat problem
mot bakgrund av dess orsaker samt med limpliga dtgdrder forhindra eller minska
problemets uppkomst och utbredning nu och i framtiden.

Ekonomiskt bistdnd har rutiner som kontinuerligt ses 6ver och kompletteras for att forebygga
och uppticka till exempel felaktiga uppgifter och utbetalningar i samband med en ansdkan.
Rutin sdkerstéller hur dterkrav och misstankt bidragsbrott utreds och handldggs frén upptéckt
till aterkrav och/eller polisanmélan.

For att implementera rutin for tidigt upptackt och riskmarkorer 1 operativt arbete utbildas
samtlig personal inom Ekonomiskt bistind.

Risk: Mgjlig

Visentlighet: Kdnnbar
Totalt: 9 podng

Motivering: Kontrollmoment tas med i internkontrollplanen f6r ar 2025.
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Deltagares medgivande om sekretess

Personuppgifterna registreras i verksamhetssystemet VIVA, relevanta uppgifter om
individen fér foras vidare till socialtjinsten eller Arbetsformedlingen, nir uppgifterna avser
individens behov och férmaga att bli sjdlvforsérjande. Konsekvensen om medgivandet inte
skulle finnas dr kénnbar och kan upplevas besvérande for intressenter och for kommunen
eftersom det kan handla om integritetskinsliga uppgifter.

Risk: Lindrig
Visentlighet: Mgjlig
Totalt: 5 podng

Motivering:

Om individinformation registreras verksamhetssystemet eller fors vidare utan
sekretessmedgivande gér kommunen sig skyldig till brott mot offentlighets- och
sekretesslagen. Arbetsmomentet tas med i interna kontrollplanen for 2025.
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INTERN KONTROLLPLAN AR: 2025 Forvaltning: Arbetsmarknadsforvaltningen
Kontrollplan
Vasentlighet / Risk 1 - Osannolik |2 - Mindre sannolik 3 - Mailig 4 - Sannolik
1 - Forsumbar 1 2 4
2 - Lindrig 2 4 8
3 - Kannbar 3 6 12
4 - Allvarlig 4 8 12 16
Avd. Enhet | Kontroll- Rutin/policy/system Kontrollmoment Metod 1 Frekvens Ansvar Rapportering Risk Vasentlighet
omréden "vilka regler, policys osv som ligger till grund for "vad ska granskas?" "hur kommer granskningen att géras?" "hur ofta "vem &r ansvarig "vem ska utford "hur stor ar "hur blir
granskningen?" kommer for att granskning risken att fel konsekvensen om
granskningen granskningen rapporteras till?" ska uppsta?" fel uppstar?"
att géras?" blir gjord?"
EKONOMI

Komvux Inkdp enligt ramavtal [Ramavtalen. Kommunens inkdpspolicy. Att ramavtalen foljs vid enskilda inkdp av olika|Kontrollera fakturor pa enheternas inkdp -att | Engang/ar | Administrator Forv.chef Mojlig Kénnbar

grund, varugrupper. kommunen har ramavtal med de leverantorer

Anpassad dar inkdp gjorts. 10 stickprov gors pa inkdp

utb fr.o.m. 1 november 2024 till 31 augusti 2025.

kontakta Lotta Alfredsson, administrator.
VERKSAMHET
Komvux PDV - pagaende dodligt|Lokal handlingsplan PDV framtagen i *Att det finns en PDV plan som ar anpassad [*Genomgang av Komvux gy plan och HTS En gang/ar | Administrator Forv.chef Majlig Allvarllig
GY vald kommunen efter MSB:s foreskrifter av bl.a. efter nya lokalerna pa HTS.  *Att plan.
sakerhetsansvariga. Arbetsmiljélagen 3 kap |handlingsplanen ar kénd hos personalen. *Intervju med tva av personalen varav en
3§. Vald och hot i arbetsmiljon (AFS 1993:2), | *Att handlingsplanen den som finns for HTS  [larare och en admin/syv.
foreskrifter. elever och personal.

SFI, YH Rutin fér elever med Rutin for elever med skyddad identitet Att det finns en rutin fér hantering av personer [Tar del av skriftlig rutin samt stickprov bland Engang/ar | Administrator Forv.chef Méjlig Allvarlig
skyddad identitet (Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)) |med skyddat identitet samt att rutinen ar nagon pedagogisk personal

aktuell och implementerad.

EKB Ny Socialtjanstlag, Beddmningsmetod FIA Erbjudit Fia-samtal och har en aktuell Kontroll férekomst av FIA-intervju och/eller | En gang per | Arbetsledare Forv.chef Majlig .
riktlinjer och rutin fér planering (genomférandeplan i nya drenden). | aktuell planering samtliga drenden pa tjanst ar Kénnbar
ekonomiskt bistand i via egenkontroll. Stickprov 3 &renden per
enlighet med handlaggare.
socialtjanstlagen

EKB Ny socialtjanstlag Barnréttsperspektiv Kontroll att barnens situation belysts i samtal | Stickprov av 3 st arenden per handlaggare | En gang per | Arbetsledare Forv.chef Méjlig Kannbar
Riktlinjer och rutin for och beslut i hushall med férsorjningsstéd ar

ekonomiskt bistand,
handlaggning och
dokumentation inom
socialtjanstlagen




INTERN KONTROLLPLAN AR: 2025 Forvaltning: Arbetsmarknadsforvaltningen
Kontrollplan
Vasentlighet / Risk 1 - Osannolik |2 - Mindre sannolik| 3 - Mailig 4 - Sannolik
1 - Forsumbar 1 2 4
2 - Lindrig 2 4 8
3 - Kannbar 3 6 12
4 - Allvarlig 4 8 12 16
Avd. Enhet | Kontroll- Rutin/policy/system Kontrollmoment Metod 1 Frekvens Ansvar Rapportering Risk Vasentlighet
omraden "vilka regler, policys osv som ligger till grund for "vad ska granskas?" "hur kommer granskningen att géras?" "hur ofta "vem &r ansvarig "vem ska utford "hur stor &r "hur blir
granskningen?" kommer for att granskning risken att fel konsekvensen om
granskningen granskningen rapporteras till?" ska uppsta?" fel uppstar?"
att géras?" blir gjord?"
EKB Riktlinjer och rutin fér  |Valfardsbrott Kontrollera att rutin fortsatt ansékan och Kontroll av avvikelser éver 100 kr i September | Kvalitetsutveckla Forv.chef Méjlig Kannbar
ekonomiskt bistand i stickprov fljs i syfte att upptécka avvikelser I6pande ansokan vid stickprovskontroll re eller kval adm
enlighet med
socialtjanstlagen,
bidragsbrottslagen och
lag om
uppgiftsskyldighet for
att motverka felaktiga
utbetalningar fran
valfardssystemen
AME Deltagares medgivande |Offentlighets- och sekretesslagen. Interna Att sekretessmedgivande godkants och Kontrollera att kryssrutan for En gang/ar | Administrator Forv.chef Majlig Lindrig

om sekretess

rutiner.

registrerats i verksamhetssystemet VIVA vid
inskrivning av nya deltagare pa
Arbetsmarknadsenheten. (Kontakta Fredrik
Cederberg innan kontroll)

sekretessmedgivande i verksamhetssystemet
VIVA &r markerad pa samtliga inskrivna
deltagare under perioden 1 oktober 2024 till
30 september 2025.
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* Datum Diarienummer
% 2024-11-21 AMF 2024/322
Hassleholms
kommun

Handléggare

Josefine Modig
Arbetsmarknadsférvaltningen
Josefine.modig@hassleholm.se

Granskningsrapport intern kontroll 2024

Ordforandens forslag till beslut

I enlighet med foérvaltningens forslag till beslut.

Forvaltningens forslag till beslut

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott foreslar arbetsmarknadsnamnden att
godkinna granskningsrapporten foér intern kontroll 2024.

Beskrivning av drendet

Enligt reglerna f6r intern kontroll ska nimnderna limna en granskningsrapport om
det interna kontrollarbetet fran arets kontrollplan. Granskningsrapporten ska enligt
kommunens regler innehalla en sammanfattning av nimndernas interna
kontrollarbete.

Bilagor
- Granskningsrapport intern kontroll 2024
Sandlista:

Kommunledningsforvaltningen / Ekonomiavdelningen
Arbetsmarknadsforvaltningen / Enhetschef f6r ekonomi

Arbetsmarknadsférvaltningen

Josefine Modig

Hassleholms kommun / Arbetsmarknadsforvaltningen

Postadress: 281 80 Hassleholm BesOksadress: Telefon: Telefax:
E-post: Bankgiro: Org.nr: Webb:



Granskningsrapport AR: 2024 FORVALTNING: Arbetsmarknadsforvaltningen
Avd. |Kontroll- Rutin/policy/system Kontrolilmoment Metod 2 Resultat/avvikelser Atgéarder och tidplan
Enhet |omraden "vilka regler, policys osv som ligger till grund for "vad ska granskas?" "Beskrivning av hur granskningen har utforts" "vad blev resultatet efter granskningen” "vilka eventuella &tgérder ar aktuella
— granskningen?” och nar i tiden kommer detta att ske?"
EKONOMI
Hela Upphandlingar Komvux [Lagen om offentlig upphandling Att varor och tjanster som kopts in till ett Inga sadana poster att granska for perioden 202309-
forvaltnin vérde dver direktupphandlingsgrénsen pa 202408
gen 700 000 kronor (2023) &r upphandlade.
YH Upphandlingar YH Lagen om offentlig upphandling Att direktupphandlingar mellan 100 000 - 700 Granskningen har genomforts genom att Kontrollmomentet har sammanfattningsvis resulterat i att Forvaltningen var redan innan den interna kontrollen
00 kronor, féljer kommunens krav géllande granskningsansvarig valt ut 5 stycken leverantérer dar | betydande brister identifierats inom samtliga omraden som | uppmarksam pa bristerna i de befintilga rutinerna och har
regler och dokumentation. totalt utbetalt belopp legat inom intervallet. kontrollerats. vidtagit adekvata atgarder for att atgérda dessa brister
Tillsammans med ekonomiadminitratér har granskaren
sedan kontrollerat s& att korrekta underlag, rutiner,
lagar, policys och interna styrdokument etc. efterfoljts
VERKSAMHET
Komvux |Registerkontroll av Verksamhetens rutiner kring registerkontroll [Att elever fran kock, koksbitrades och Rutingranskning av registerkontroll av elever i Valfungerande rutin av hantering av registerkontroll vid Inga atgarder krévs
GY elever som ska ha enl lagen (2000:873) barnskétarutbildningarna som gar ut i praktik samband med praktik. Méte med ansvarig larare. praktik
praktik inom inom férskole/ungsdomsskoleverksamhet
forskole/ungdomsskole har gjort en register kontroll.
verksamhet.
Ekb Riktlinjer och rutin for  [Riktlinjer och rutin for ekonomiskt bistand Kontroll av uppféljningssamtal; planering, hot Slumpmassig stickprovskontroll i 17 st langvariga Screeningfragor hot och vald: Ja: 35% (6 st) Delvis: 47% |Varje handlaggare far enskild aterkoppling pa hur rutiner for
ekonomiskt bistand och vald och barnrattsperspektiv arenden (minst 1 ar) med barn i hushallet. (8 st) Nej: 18% (3 st) barnréttsperspektiv, screeningfragor om hot och vald samt
Handlaggare som jobbar med I6pande Barnrattsperspektiv i darendet (kartlaggning av barnets planering mot sjalvférsorjning har foljts i &rendet och kan
&renden/langvariga planeringar har fatt situation samt barnkonsekvensanalys): Kartldggning av utvecklas framat. Klart: Hosten 2024.
stickprovskontroll i ett &rende vardera. barnets situation: Ja: 29% (5 st) Delvis: 47% (8 st) Nej: 24% |Ta fram en stédmall i verksamhetssystemet fér mest
(4 st). Barnkonsekvensanalys: Ja: 76% (13 st) Nej: 24% (4 |relevanta fragor om barnets situation. Klart: Hosten 2024.
st, analys fanns inte eller beskrev inte beslutets paverkan pa |Socialstyrelsens bedémningsmetod FIA (férutséttningar
barnet). infor arbete) har borjat inforas som arbetssatt ar 2024 och
Planering mot sjélvférsérining: Ja: 88% (15 st) Nej 12% (2 |kommer att implementeras ytterligare ar 2025. FIA
st) innehaller fragor till sékanden om social situation (t.ex. hot
och vald och till viss del barnens situation) samt
arbetsforutsattningar och genomférandeplan. Klart: Fortgar
ar 2025.
Nytt arshjul planeras dar temadiskussion om bland annat
hot och vald, barnrattsperspektivet och planering/verktyg
inom sjalvforsorjningsuppdraget kommer att vara
aterkommande punkter. Klart: Varen 2025.
Komvux [PDV - pagaende Lokal handlingsplan PDV framtagen i *Att det finns en handlingsplan PDV. Granskningen har genomforts genom att ga igenom Valfungernade rutin, all personal &r informerade var Inga atgarder kravs. | borjan av ar 2025 genmfors en
grund, dodligt vald kommunen efter MSB:s foreskrifter av bl.a.  |*Att det i handlingsplanen finns rutiner fér hur rutinen avseende PDV, krishanteringsplan med mera, | dokumenten finns avseende krisplan, PDV med mera samt 6vning avseende inrymning
SFI sakerhetsansvariga. Arbetsmiljélagen 3 kap |arbetstagarna bor agera i situationer med tillsammans med ekonmiadministratér och personal. utbildning av personal i inrymning.

3§. Vald och hot i arbetsmiljon (AFS 1993:2),
foreskrifter.

PDV.

*Att alla anstallda kanner till att
handlingsplanen finns.

* Att personalen haft en gemensam
genomgang av handlingsplanen.




Granskningsrapport AR: 2024 FORVALTNING: Arbetsmarknadsforvaltningen
Avd. |Kontroll- Rutin/policy/system Kontrolilmoment Metod 2 Resultat/avvikelser Atgéarder och tidplan
Enhet |omraden "vilka regler, policys osv som ligger till grund for "vad ska granskas?" "Beskrivning av hur granskningen har utforts" "vad blev resultatet efter granskningen” "vilka eventuella &tgérder ar aktuella
— granskningen?” och nar i tiden kommer detta att ske?"
AME Deltagares Offentlighets- och sekretesslagen. Interna Att sekretessmedgivande godkants och Rutingranskning, kontroll av sekretessmedgivande Tydlig och val fungernade rutin kring hantering av Inga atgarder krévs
medgivande om rutiner. registrerats i verksamhetssystemet VIVA vid bland aktiva och avslutade elever. Stickprov pa 10 sekretessmedgivande utifran offentlighets- och
sekretess inskrivning av nya deltagare pa stycken deltagare. sekretesslagen.
Arbetsmarknadsenheten. (Kontakta
sektionschef Margaretha Hakansson innan
kontroll)
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TJANSTESKRIVELSE 1(2)
Datum Diarienummer

2024-11-25 AMF 2024/326

Hassleholms

kommun

Handlédggare

Philip Gustavsson

Arbetsmarknadsférvaltningen

philip.gustavsson@hassleholm.se

Riktlinjer for att motverka valfardsbrott i
arbetsmarknadsforvaltningen

Ordforandens forslag till beslut

I enlighet med f6rvaltningens forslag till beslut.

Forvaltningens forslag till beslut

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott foreslar arbetsmarknadsnamnden att anta
arbetsmarknadsforvaltningens riktlinjer for att motverka valfardsbrott.

Sammanfattning
Arbetsmarknadsnamndens verksamheter ska arbeta for att:

1. sidkerstilla att de skattemedel som finansierar nimndens arbete anvinds till
de indamal de 4r avsedda for,

2. motverka att valfirdsbrottslighet undergriver tilliten till valfirdssystemet i
allminheten och nimndens verksamheter 1 synnerhet.

Beskrivning av drendet

Vilfirdsbrottslighet dr ett utbrett och systematiskt samhallsproblem. Under
kalenderaret 2021 uppgick de felaktiga utbetalningarna pa nationell niva till mellan
13 och 16 miljarder kronor. Kommunerna ér sirskilt utsatta och drabbas i allt hogre
grad. Utover de direkta konsekvenserna — att offentliga resurser felaktigt tillfaller
personer eller verksamheter de inte dr avsedda f6r — medfor valfirdsbrott dven
betydande indirekta foljder. Ett exempel ir ett minskat fértroende hos medborgare
tor de offentliga verksamheterna och deras hantering av skattemedel. Detta kan
ytterst utgora ett hot mot rittssakerheten och demokratin.
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Det bedoms vara av stor vikt att de offentliga verksamheterna arbetar aktivt for att
motverka vilfirdsbrottslighet. I juli 2023 fick kommunerna ett lagstadgat uppdrag
och ansvar att arbeta brottsférebyggande genom lagen om kommuners ansvar for
brottsforebyggande arbete. I anslutning till detta framhaller rapporter fran
Brottstérebyggande radet och Sveriges Kommuner det gillande att det foreligger ett
behov av ytterligare kunskap om vad valfirdsbrott innebar och vilka verktyg som
bor nyttjas i bekimpandet av valfardsbrottsligheten.

Syftet med dessa riktlinjer 4r att tydliggra Hassleholms kommuns
arbetsmarknadsnimnds strategi och instillning for att motverka vilfardsbrott.
Riktlinjerna beskriver dven hur arbets-marknadsférvaltningen i nuldget arbetar for
att forebygga denna typ av brottslighet. Malsittningen dr vidare att Hassleholms
kommun ska frimja samverkan med andra kommuner genom att utbyta metoder,
arbetssitt och erfarenheter for att tillsammans minska valfardsbrottsligheten i
samhillet.

Bilagor

- Arbetsmarknadsférvaltningens riktlinjer for att motverka vilfardsbrott

Sandlista:

Arbetsmarknadsfoérvaltningen/Ledningsgruppen
Kommunal foérfattningssamling

Arbetsmarknadsférvaltningen

Philip Gustavsson
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Riktlinjer for valfardsbrott

Arbetsmarknadsforvaltningen

» Hassleholm nasta.
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Arbetsmarknadsnamndens installning

Arbetsmarknadsnamndens verksamheter ska arbeta for att:

1. siakerstilla att de skattemedel som finansierar nimndens arbete anvands till de dnda-
mal de ar avsedda for,

2. motverka att valfardsbrottslighet undergraver tilliten till valfirdssystemet i allmanhet
och namndens verksamheter i synnerhet.

Bakgrund

Valfardsbrottslighet ar ett utbrett och systematiskt samhallsproblem. Under kalenderaret 2021
uppgick de felaktiga utbetalningarna pa nationell niva till mellan 13 och 16 miljarder kronor.
Kommunerna ar sarskilt utsatta och drabbas i allt hogre grad. Utover de direkta konsekven-
serna - att offentliga resurser felaktigt tillfaller personer eller verksamheter de inte dr avsedda
for - medfor valfardsbrott dven betydande indirekta foljder. Ett exempel ar ett minskat fortro-
ende hos medborgare for de offentliga verksamheterna och deras hantering av skattemedel.
Detta kan ytterst utgora ett hot mot rattssakerheten och demokratin.

Det beddms vara av stor vikt att de offentliga verksamheterna arbetar aktivt fér att motverka
valfardsbrottslighet. I juli 2023 fick kommunerna ett lagstadgat uppdrag och ansvar att arbeta
brottsférebyggande genom lagen om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete. I an-
slutning till detta framhaller rapporter fran Brottsforebyggande rddet och Sveriges Kommuner
och Regioner att det foreligger ett behov av ytterligare kunskap om vad valfardsbrott innebar
och vilka verktyg som bor nyttjas i bekdmpandet av valfardsbrottsligheten.

Syfte

Syftet med dessa riktlinjer ar att tydliggora Hassleholms kommuns arbetsmarknadsndmnds
strategi och installning for att motverka valfardsbrott. Riktlinjerna beskriver dven hur arbets-
marknadsforvaltningen i nuldget arbetar for att forebygga denna typ av brottslighet.

Definitioner

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) definierar vdlféirdsbrott som: "Nar en aktor - foretag,
forening eller privatperson - otillborligen utnyttjar kommuners och regioners valfardssystem
for egen vinning.” Denna definition, eller dess tidigare form fran 2021, anvands ofta av kommu-
ner och myndigheter i riktlinjer och handlingsplaner. Likval podngterar SKR att det inte finns
en enhetlig nationell definition av begreppet valfardsbrottslighet. Vad som daremot anses ve-
dertaget ar att valfardsbrott karaktariseras av bedragerier eller 6verutnyttjande av de offent-
liga valfardssystemen. Valfard beskrivs i sammanhanget som ett samlingsbegrepp for de
grundlaggande och till merparten skattefinansierade valfardstjanster som samhallet enligt lag
ska tillhandahalla.

SKR beskriver vilfardsbrott och otillaten paverkan som narbesldktade. Otilldten pdverkan ar ett
samlingsbegrepp for handlingar som syftar till att paverka en tjdnsteperson eller fértroende-
valda att agera pa ett annat sitt dn vad befattning, regelverk eller rutiner annars gor gillande.
Ett sidant agerande kan vara att tjdnstepersonen inte fattar ett beslut inom ramen fér myndig-
hetsutovning eller avstar fran att polisanmala en intraffad hidndelse. Genom sadan otillaten pa-
verkan drabbas inte enbart den enskilda av hot eller trakasserier, utan dven samhallets



funktioner. Da lagar och férordningar riskerar att asidosattas utgor otillaten paverkan ett de-
mokratiproblem.

Vidare beskrivs valfardsbrott ofta som nara kopplade till begrepp som organiserad brottslighet
eller ekonomisk brottslighet. Organiserad brottslighet dr, ocksa det, ett samlingsbegrepp - i
detta fall for olika typer av brottslighet dar minst tva personer som varaktigt 6ver tid begar all-
varliga brott i samarbete i syfte att uppna ekonomisk vinning. Inom ekonomisk brottslighet in-
nefattas olika typer av brott, dar skattebrott och bokforingsbrott utgoér de vanligaste (Fredriks-
son, 2024).

Riskutsatta verksamheter

Inom arbetsmarknadsnamndens verksamheter ar sarskilt forsorjningsstodsenheterna, med an-
svar for verksamhetsomradet ekonomiskt bistand, utsatta for valfardsbrottslighet. For forsorj-
ningsstodsenheterna dr den mest framtradande risken felaktiga utbetalningar av just ekono-
miskt bistand. Saval forsorjningsstddsenheterna som forvaltningens skolverksamheter - som
ocksa agnar sig at myndighetsutdvning vid exempelvis betygssattning - riskerar att drabbas av
otillaten paverkan. Likasa ar arbetsmarknadsenheten riskutsatt, sarskilt avseende att siker-
stalla att samarbeten med praktikplatser och arbetsgivare enbart sker med aktérer utan kopp-
ling till organiserad brottslighet.

Samarbete och samverkan

Inom ReAgera i Hassleholms kommun har arbetsgruppen for valfardsbrott ursprungligen be-
statt av omsorgsforvaltningen, arbetsmarknadsfoérvaltningen, 6verformyndarenheten och
Héasslehem. Denna sammansattning baserades pa en forstudie som revisionsfirman EY genom-
forde pa uppdrag av kommunrevisorerna. Forstudien granskade interna kontrollsystem for att
forhindra vélfardsbrott inom bolaget och nimnda férvaltningar. Aven socialnimnden var inklu-
derad i granskningen.

Sammansattningen av arbetsgruppen har i skrivande stund utékats med representanter fran
kommunens redovisningsenhet, kultur- och fritidsférvaltningen och socialférvaltningen. Grup-
pen kommer successivt att breddas for att inkludera alla kommunala verksamheter som aktivt
arbetar for att motverka valfardsbrott.

Arbetsmarknadsforvaltningen har ett sarskilt internt samarbete med Hésslehem. Om Hassle-
hem genom sin verksamhet fattar misstanke om forekomsten av valfardsbrott meddelas for-
sorjningsstodsenheterna. Vidare foreligger det inom kommunens ndmnder och verksamheter
en underrattelseskyldighet enligt Lag (2008:206) om underrattelseskyldighet vid felaktiga ut-
betalningar fran valfardssystemen. Underrittelseskyldigheten innebér att den verksamhet som
far kinnedom om att en ekonomisk forman kan antas betalas ut felaktigt ska underratta den
del av kommunen som betalar ut bidraget. [ arbetsmarknadsférvaltningens fall skulle Forsorj-
ningsstodsenheterna underrattas.

Forsorjningsstodsenheterna ar representerade i ett kommunnatverk med andra Skanekommu-
ner i syfte att utbyta arbetssatt och erfarenheter inom omradet. Kommunnétverket bjuder in
samverkanspartners inom exempelvis statliga myndigheter for att forbattra forutsattningarna
for att tillsammans forebygga och hantera valfardsbrottslighet.



Hantering av valfardsbrott

Rutiner och tillvagagangssatt

Arbetsmarknadsférvaltningens forsérjningsstodsenheter har noterat en 6kning av misstankta
bidragsbrott, vilket foljer den nationella trenden. For att sdkerstélla ett proaktivt arbetssatt
upprattade forsorjningsstodsenheterna ett nyhandlaggarteam i mars 2024. Nyhandlaggartea-
met bestar av handlaggare som arbetar bade med utredningar av aterkrav nar ekonomiskt bi-
stand misstanks ha beviljats pa felaktiga grunder och grundliga utredningar av den forsta anso-
kan i nya drenden. Detta gor att alla nya ansékningar granskas utifran riskmarkorer for bi-
dragsbrott, vilket sdkrar korrekta utbetalningarna och férvantas leda till att farre bidragsbrott
uppstar. Den nya organisationen skiljer hanteringen av nya drenden och utredningar av felakt-
iga utbetalningar fran den l6pande verksamheten, vilket skapar battre forutsattningar for bada
arbetsgruppers arbete.

Forsorjningsstodsenheterna har rutiner som kontinuerligt ses 6ver och kompletteras for att fo-
rebygga och uppticka felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand. Rutiner sdkerstiller hur
aterkrav och misstankt bidragsbrott utreds och handlaggs. For att implementera rutiner utbil-
das all personal inom forsorjningsstddsenheterna. Varje handlaggare ska ha genomfort en sa-
dan utbildning. Utbildningsmaterialet omfattar d&ven hur handlaggare kan identifiera beteen-
den hos klienter som kan utgora forsok till otillaten paverkan.

Upptéackt och hantering

Nér det finns indikationer pa felaktig utbetalning i ett pagaende drende ska handlaggare kon-
takta arbetsledare for bedomning av vilka krav som ska stllas for att styrka bistandsratten
framat och om nyhandlaggarteamet ska kopplas pa for att utreda aterkrav. Nar en aterkravsut-
redning visar pa bidragsbrott gors en polisanmalan enligt kommunens skyldigheter enligt bi-
dragsbrottslagen (2007:612).

Uppfdljning och utvardering

Det fors statistik 6ver polisanmalningar, aterkrav, dterbetalningar och drenden som drivs till
Forvaltningsratten i syfte att kunna skicka obetald skuld till inkasso/kronofogdemyndigheten.
Utifran denna statistik gors det uppfoljning och utvardering av férvaltningens arbete inom om-
radet. Om nya former av valfardsbrottslighet uppticks eller misstinks i nagon av arbetsmark-
nadsforvaltningens enheter kommer drendet att avhandlas i férvaltningens ledningsgrupp.

Arbetsmarknadsférvaltningen informerar allmanheten vid fallande domar om bidragsbrott i
kommunen och andra handelser som synliggoér arbetsmarknadsforvaltningens arbete mot val-
fardsbrott. Syftet ar att forebygga nya valfardsbrott och 6ka medborgarnas tillit till att ratt bi-
drag betalas ut till ratt person i ratt tid.
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2024-11-21 AMF 2024/323

Hassleholms

kommun

Handlédggare
Martin Franklin
Arbetsmarknadsférvaltningen

martin.franklin@hassleholm.se

Svar pa motion "Krav utdrag ur belastningsregistret
for anstallda med barn- och brukarkontakt"

Ordforandens forslag till beslut

I enlighet med f6rvaltningens forslag till beslut.

Forvaltningens forslag till beslut

Arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott foreslar arbetsmarknadsnimnden att anta
yttrandet och 6verlimna det till kommunstyrelsen.

Beskrivning av arendet

Sverigedemokraterna 1 Hassleholm har genom en motion stilld till
kommunfullmiktige yrkat pa att:

-Att ber6rda nimnder infor obligatoriska arliga utdrag ur
belastningsregistret for anstallda inom barn- och omsorgssektorn.

-Att nyanstillda i Hassleholms kommun maste limna utdrag ur
belastningsregistret innan anstallning.

Arbetsmarknadsforvaltningen har blivit ombedd att limna synpunkter pa forslaget.

-Att berérda nimnder inf6r obligatoriska arliga utdrag ur belastningsregistret
for anstillda inom barn- och omsorgssektorn.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar nistan uteslutande med vuxna och kan inte
sdgas ingd 1 det som ovan bendmns ”barn- och omsorgssektorn”. Undantaget ar att
arbetsmarknadsenheten (AME) érligen administrerar och anstaller de ungdomar
som erbjuds feriearbete via kommunens férsorg under sommarperioden. I denna
roll traffar nagra medarbetare frain AME gymnasieungdomar som ir intresserade av
teriearbete pa ett, mojligen tva, informationsmote som vanligtvis halls i storgrupp i
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en aula. Ovrig kontakt med dessa ungdomar ir av administrativ karaktir. Utifrin
denna kontakt med minderariga anser forvaltningen inte att arliga utdrag fran
belastningsregistret ar pakallat for forvaltningens medarbetare. Skulle forvaltningens
arbete forandras s att kontakten med minderariga blev mer vanligt férekommande
eller av individuell karaktir ser férvaltningen att arliga utdrag ur belastningsregistret
tor aktuella medarbetare skulle kunna vara en rimlig dtgird.

I 6vrigt har forvaltningen ingenting att erinra.

-Att nyanstillda i Hissleholms kommun maste 1dmna utdrag ur
belastningsregistret innan anstillning.

Arbetsmarknadsforvaltningens ledningsgrupp, som samlat gor forvaltningens
nyanstillningar, har diskuterat forslaget i motionen och har inga synpunkter pa att
nyanstillda limnar utdrag ur belastningsregistret innan anstillning. Konsensus ar att
detta kinns rimligt fran var position. Dock vill vi girna framhalla att vi som
torvaltning inte besitter den juridiska eller arbetsrittsliga kompetensen att fullt ut
bedéma konsekvenserna av genomférande av forslaget. Foljaktligen limnar inte
arbetsmarknadsforvaltningen utéver sitt yttrande en rekommendation pa den vidare
hanteringen av forslagen i kommunfullmaiktige.

Bilagor
- Svar pa motion

- Motion ”Kriv utdrag ur belastningsregistret for anstallda med barn- och
brukarkontakt”

Sandlista:

Kommunfullmiktige
Kommunstyrelsen

Arbetsmarknadsforvaltningen

Martin Franklin
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Motion

”Krav utdrag ur belastningsregistret for anstidllda med barn- och
brukarkontakt”

Till kommunfullmdktige i Hédssleholm

Sverigedemokraterna ser alltid problemen som kan komma fére alla andra
partier. | detta fall handlar det om grovt kriminella som blivit anstallda av
omsorgsnamnden.

Redan 2015-10-08 forsokte vi i Sverigedemokraterna motverka detta genom en
motion i drendet “Krdv utdrag ur belastningsregistret innan anstdllning i
vardoch omsorgssektorn”. Da fick vi inte denna motion bifallen.

Nu hoppas vi att 6vriga partier vaknat till liv och att verkligheten kommit ikapp
dem.

Pa grund av ovanstaende yrkar Sverigedemokraterna:

-Att berorda namnder infor obligatoriska arliga utdrag ur belastningsregistret
for anstallda inom barn- och omsorgssektorn.

-Att nyanstallda i Hassleholms kommun maste lamna utdrag ur
belastningsregistret innan anstallning.

Hanna Nilsson (SD) Susanne Lottsfeldt (SD)
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Handlaggare

Férvaltningschef Martin Franklin
Arbetsmarknadsforvaltningen
0451-26 85 80
Martin.franklin@hassleholm.se

Svar pa motion ”Krav utdrag ur
belastningsregistret for anstallda med
barn- och brukarkontakt. ”

Sverigedemokraterna har i motion till kommunfullmaktige yrkat pa att:

-Att berérda nimnder infor obligatoriska arliga utdrag ur
belastningsregistret for anstillda inom barn- och omsorgssektorn.

-Att nyanstillda i Hissleholms kommun maste limna utdrag ur
belastningsregistret innan anstillning.

Arbetsmarknadsférvaltningen har blivit ombedd att limna synpunkter pa
torslaget. Nedan foljer arbetsmarknadstorvaltningens svar:

-Att berérda ndmnder inf6r obligatoriska arliga utdrag ur
belastningsregistret for anstillda inom barn- och omsorgssektorn.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar nistan uteslutande med vuxna och kan inte
sdgas ingd 1 det som ovan bendmns ”barn- och omsorgssektorn”. Undantaget dr
att arbetsmarknadsenheten (AME) arligen administrerar och anstiller de
ungdomar som erbjuds feriearbete via kommunens férsorg under
sommarperioden. I denna roll triffar niagra medarbetare frin AME
gymnasieungdomar som ér intresserade av feriearbete pa ett, mojligen tvd,
informationsmote som vanligtvis halls i storgrupp i en aula. Ovrig kontakt med
dessa ungdomar ir av administrativ karaktir. Utifrain denna kontakt med
minderariga anser férvaltningen inte att arliga utdrag fran belastningsregistret dr
pakallat for forvaltningens medarbetare. Skulle f6rvaltningens arbete fordndras sa
att kontakten med minderariga blev mer vanligt forekommande eller av individuell
karaktir ser forvaltningen att drliga utdrag ur belastningsregistret for aktuella
medarbetare skulle kunna vara en rimlig atgird.

I 6vrigt har forvaltningen ingenting att erinra.

Arbetsmarknadsfoérvaltningen
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-Att nyanstillda i Hissleholms kommun maste limna utdrag ur
belastningsregistret innan anstillning.

Arbetsmarknadsférvaltningens ledningsgrupp, som samlat gor forvaltningens
nyanstéllningar, har diskuterat forslaget i motionen och har inga synpunkter pa att
nyanstillda limnar utdrag ur belastningsregistret innan anstillning. Konsensus ar
att detta kinns rimligt fran var position. Dock vill vi girna framhalla att vi som
torvaltning inte besitter den juridiska eller arbetsrittsliga kompetensen att fullt ut
bedoma konsekvenserna av genomférande av forslaget. Foljaktligen lamnar inte
arbetsmarknadsforvaltningen utéver sitt yttrande en rekommendation pa den
vidare hanteringen av forslagen i kommunfullmiéktige.

I jinsten

Martin Franklin
Forvaltningschef

Arbetsmarknadsforvaltningen

Arbetsmarknadsfoérvaltningen
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